.
A
i

Eletfa Csoport Egyesiilet
Mentorsziilok Etikai Kodexe

A mentorsziilo legjobb tuddsa szerint segit a hozza forduléonak a sajat
kompetenciahatarait szem el6tt tartva, azaz nem végez olyan tevékenységet, melyhez
specialis szaktudas sziikséges. Mentor feladata a hozza fordulo sziilé tamogatadsa empatikus
beszélgetéssel, odafordulassal; sajat tapasztalatainak megosztasa, informécionyujtas, megfeleld
szakemberhez irdnyitas. A mentor az alapvetd kommunikacids szabalyokat betartja, igyekszik
mindig transzparensen, érthetéen fogalmazni.

A mentorsziilo a segito szakmakban tevékenykedokre vonatkozo altalanos etikai
alapelveket betartja, betartatja. Ezek a kovetkezok:
- Az emberi méltosag tisztelete

A mentor tiszteletben tartja a kliense emberi méltdsagat, jogait. Magatartdsa
diszkriminacié mentes.
- Elkotelezettség és feleldsség

A mentor feleldsséget érez kliense irant. Az altala vallalt kliens mentoralésat komolyan
veszi, betartja igéreteit, nem vallal betarthatatlan kotelezettségeket. Ugyanakkor a
kliens sajat életével, dontéseivel kapcsolatos feleldsségét nem vallalja at, a kliens
hatarait tiszteletben tartja, a valasztas szabadsagat tiszteletben tartja.

- Szakszerliség
A mentor ismeri tuddsdnak, képességeinek hatarait ¢és a lehetséges karos
kovetkeményeket

- Segiteni akaras

Torekszik masokon segiteni, szem el6tt tartva a ,,ne arts” elvét. Tevékenysége soran
gondot fordit arra, hogy sajat fizikai és mentalis egészsége ne gatolja abban, hogy
masokon segiteni tudjon. Amennyiben ugy itéli meg, hogy lelkiallapota nem teszi
lehetdvé, hogy masokat tdmogasson, akkor atmenetileg felfliggeszti tevékenységét.

Titoktartasi kotelezettség

A mentor a tudomasara jutott, kliensével kapcsolatos informaciokat harmadik félnek nem adja
at, koteles azokat bizalmasan kezelni. A titoktartdsi kotelezettsége a kapcsolat lezarasa utan is
fennall. Ezek az informaciok a tevékenysége soran tudomadsara jutott pszichologiai adatok, mint
pl. az érintett értelmi és lelki allapotara, viselkedésmodjara, koros szenvedélyére vonatkozo
adat. Titoktartasi kotelezettsége alol kivételt képez amennyiben kliense sulyos
veszélyeztetettségrol szamol be (Ongyilkossagi szandék, bantalmazas, blincselekmény), ekkor
jelzési kotelezettsége van.

Tevékenysége onkéntes, azért ellenszolgaltatast nem fogadhat el.
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